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guridad que se padece, el cual viene colapsando la estabilidad del

pais, sus instituciones y servidores publicos, empresas privadasy, lo
principal, a los ciudadanos; se trata de un problema que se ha vuelto cada vez
mas grande, haciendo parecer imposible su atencién de modo significativo, con
resultados que mejoren la percepcion ciudadana de manera positiva.

M éxico vive un momento de grave riesgo social derivado de la inse-
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La solucién a muchos de los con-
flictos y dificultades por los que atra-
viesa el pais no tiene por que ser ver-
tical paternalista y venir desde arriba,
ésta se puede lograr con el actuar y
con el compromiso de todos los ciu-
dadanos, es decir, desde lo individual
ser actores de cambio social o agentes
culturales. En la medida del involu-
cramiento colectivo, podremos gene-
rar mayores puentes con las autorida-
desy, de manera conjunta, mejorar las
condiciones sociales.

LA SEGURIDAD COMO
ASPECTO INTEGRAL

La seguridad integral va mds alld de
las acciones policiales, pero es en las
instituciones de seguridad y procura-
cion de justicia en las que se percibe
la labor del actuar para lograr tal ob-
jetivo. Una seguridad completa im-
plica aspectos de integracion fami-
liar, deporte, salud, educacién, buena
alimentacion, convivencia social, in-
volucramiento en temas colectivos,
respeto a otros ciudadanos y formas
de vida. Segtin Bagatella (2013: 204),
“la seguridad implica un conjunto
amplio de asuntos que trascienden
a la seguridad publica, y que deben
atenderse a través de politicas publi-
cas, que integren al gobierno y a sus
diferentes 6rdenes de forma coordi-
nada”.

Si observamos las instituciones
en las que ramifican sus funciones
los gobiernos, se podrd notar que en
méds de una convergen acciones que
se vinculan con la seguridad, preven-
cion de la violencia yjusticia; es decir,
en las instituciones que cuidan la sa-
lud, infancia, mujeres, deporte, ado-
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lescencia, vivienda, etcétera, se abor-
da algin tépico de seguridad con
programas abiertos a la ciudadania
para su acceso. Al respecto, la Ley Ge-
neral del Sistema Nacional de Seguri-
dad Publica establece que “el Estado
desarrollard politicas en materia de
prevencion social del delito con ca-
racter integral, sobre las causas que
generan la comision de delitos y con-
ductas antisociales, asi como progra-
mas y acciones para fomentar en la
sociedad valores culturales y civicos,
que induzcan el respeto a la legalidad
yalaproteccidn de las victimas” (Cé-
mara de Diputados del H. Congreso
delaUnidn, 2019:1).

Antes de dar paso a aquellas ac-
ciones mediante las cuales los ciu-
dadanos podriamos involdcranos,
se estima pertinente mostrar no solo
estudios sobre la percepcion de paz
y seguridad en México, en compara-
cién con otros paises, sino también la
perspectiva al interior del pafs, revi-
sando los estados considerados més
violentos, los que estan en riesgo y
los que se colocan en mejores con-
diciones; asimismo, la cantidad de
reportes realizados a las autoridades
locales y federales sobre presuntos
delitos.

DATOS SOBRE
INSEGURIDAD Y
VIOLENCIA EN
MEXICO

El Indice de Paz Mundial 2019 ubica
a México en el lugar nimero 140 de
163 paises evaluados, hacia arriba
estdn Irdn, Camerun, Egipto, Arabia
Saudita, Estados Unidos de Améri-
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ca, Kenia, entre otros, es decir, estos
dltimos tienen mejor posicion que
México respecto la percepcion de la
paz; abajo de nuestro pais estdn la In-
dia, Palestina, Colombia, Venezuela,
Israel, Suddny, en tltimo lugar, el 163,
Afganistan.

Por otro lado, el Instituto para la
Economia y la Paz (2019a: 7), en su
Indice de Paz México 2019, realiza
estudios sobre la percepcion de la
seguridad y violencia mediante un
estilo semaforo de tres colores, en
el que los verdes son los mas pacifi-
cos, atenuando su color cuando éste
va descendiendo; amarillo para los
intermedios, naranja para los que se
tornan violentos y rojo para los mds
violentos.

Este seméforo sefiala a Baja Cali-
fornia como el estado mas violento,
hay otros en color rojo: Guerrero,
Colima, Quintana Roo, Chihuahua;
en naranja: Guanajuato, Zacatecas,
Baja California Sur, Morelos, Tamau-
lipas, Sinaloa, Tabasco y la Ciudad de
Meéxico; en amarillo: Jalisco, Michoa-
can, Nuevo Ledn, Estado de México,
Nayarit, Oaxaca y San Luis Potosi; en
verde claro: Sonora, Aguascalientes,
Durango, Puebla, Veracruz, Queré-
taro y Coahuila; en verde fuerte: Hi-
dalgo, Chiapas, Tlaxcala, Campeche
y Yucatdn, el cual ha ocupado dicha
posicién durante varios afnos.

Por su parte, el secretariado eje-
cutivo del Sistema Nacional de Segu-
ridad Publica (2020), de la Secretaria
de Seguridad y Proteccion Ciudada-
na, publicé, el 20 de enero de 2020,
la incidencia delictiva nacional, en la
que en el acumulado del periodo de
enero a diciembre de 2019, se regis-

tran 2,015,641 presuntos delitos. Esto
dafia lastimosamente la seguridad al
interiory exterior del pafs; es decir, se
pierde confiabilidad en las condicio-
nes que albergan al pais.

CIUDADANIA COMPROMETIDA:
INVOLUCRAMIENTO CIVICO PARA
REDUCIR EL IMPACTO DE LA
VIOLENCIA

A pesar de los datos expuestos, atin es posible un invo-
lucramiento y un compromiso ciudadanos mds respon-
sables para revertir esa tendencia. Retomando la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, pun-
tualizamos en: 1) las causas de las conductas antisociales,
y en 2) acciones para fomentar los valores, compromiso
con lasociedad, disposicion a ayudar y al altruismo, es de-
cir, aquellos valores positivos para el desarrollo de las so-
ciedades, por ejemplo, el compromiso social, el respeto al
entorno y ciudadanos activos, cuyo objetivo sea erradicar
laindiferencia, la falta de empatia y la desigualdad.

Esto sin duda es un aspecto esencial y tal vez el mds
fuerte en la solucién al problema de la violencia en Méxi-
co: ciudadanos activos e involucrados en el mejoramien-
to de las condiciones sociales, no desde un modo vertical
de arriba hacia abajo, sino al revés; es pues en la ciudada-
nia donde reside la fuerza que puede actuar para benefi-
cio de todos.

Entonces, ;qué se podria hacer en el contexto actual
ante la dificultad institucional para sumar en las labores
preventivas?, es cierto que no se puede esperar que los
gobiernos resuelvan todos los problemas, debemos hacer
conciencia de que una parte importante de las mejoras
es la “participacién ciudadana”, cuyo discurso (Pansters
y Castillo, 2007) viene estableciéndose en las politicas
publicas, programas y acciones que buscan el involucra-
miento de actores sociales para deliberar qué se requiere
hacer,a dénde canalizar la atencion y tener una estrategia
que contemple diversos sectores de la poblacidn, es decir,
el trabajo es de todos.
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De igual manera, es importante identificar empresas,
representantes de colonias, vecinos y escuelas, de todos
los niveles, cuya responsabilidad social se corresponda
con las necesidades locales y globales; asi como agencias
internacionales e instituciones locales, y la colaboracién
entre éstas, para que, en conjunto, se les haga participes de
lo que ocurre enlalocalidad, y de modo integral cubrir un
mayor espacio de atencion. En otras palabras, apelemos a
que cada grupo que integra la sociedad sea consciente de
suresponsabilidad social (Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito, 2007: 292 y 293).
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Antes de continuar, definiremos las acciones civicas
como “aquéllas cuyo objeto sea promover la participacién
ciudadana en asuntos de interés publico, en tanto coad-
yuvan en las obras y servicios publicos” (Diario Oficial de
la Federacion, 2012). De este corto concepto se desprende
que todos debemos ser participes de la mejora continua
en nuestra cultura como pais. Podemos quejarnos de los
servidores publicos, calles sucias, paredes rayadas, basura
en via publica, transporte publico sucio o con mal servi-
cio, partidos politicos con los que no estamos de acuerdo,
decisiones que no consideramos buenas, pero éstos son
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